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Description

Dieser zweitagige Kurs baut Ihre Fahigkeiten bei der L6sung von haufigen Problemen auf, die in einer VMware Horizon®-
Umgebung auftreten. Sie nehmen an einer Reihe von praktischen Ubungen teil, um bestehende Umgebungsprobleme zu I6sen.
Die Ubungen spiegeln reale Anwendungsfélle der Fehlerbehebung wieder.Diese Ubungen vermitteln den Teilnehmern das Wissen
und die praktischen Fahigkeiten zur Bewaltigung typischer Herausforderungen, mit denen Administratoren und Anwender virtueller
Desktops konfrontiert sind.

Produktausrichtung:

e VVMware Horizon 8 v2006

Lernziel

Am Ende des Kurses sollten Sie in der Lage sein, die folgenden Aufgaben zu erfiillen:

einen strukturierten Ansatz zur Fehlerbehebung zu implementieren

Beheben haufiger Probleme, die in einer VMware Horizon-Umgebung auftreten
Fehlerbehebung bei Problemen mit verknupften und sofortigen Klonen
Konfigurieren Sie den Windows-Client

Identifizieren Sie die richtige Protokollebene fiir das Sammeln von Protokollen
Optimieren von Protokollen fur beste Endanwender-Erfahrung

Zielgruppe

Erfahrene Systembetreiber, Administratoren und Integratoren, die fiir die Verwaltung und Wartung von VMware Horizon-Lésungen
verantwortlich sind.

Voraussetzungen

e Teilnahme am Kurs: VMware Horizon 8: Skills for Virtual Desktop Management wird vorausgesetzt
e Dieser Kurs erfordert auch Kenntnisse in den folgenden Bereichen:
o Verwendung von VMware vSphere® Web Client zum Anzeigen des Status von virtuellen Maschinen, Datenspeichern
und Netzwerken
Offnen einer Konsole fiir virtuelle Maschinen auf VMware vCenter Server® und Zugriff auf das Gastbetriebssystem
Konfigurieren von Active Directory-Diensten, einschlief3lich DNS, DHCP und Zeitsynchronisierung
Beschrankung von Benutzeraktivitaten durch Implementierung von Gruppenrichtlinien-Objekten
Konfigurieren von Windows-Systemen zur Aktivierung von Remotedesktop-Verbindungen
Aufbau einer ODBC-Verbindung zu einer SQL Server-Datenbank
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Inhalt

Course Introduction

Overview of Virtual Desktop Troubleshooting
Command-Line Tools and Backup Options
Troubleshooting Horizon Linked Clone Desktops
Troubleshooting Instant Clones
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¢ Windows Client
e Ports and Protocols

Weitere Informationen

e Dieses Training wird direkt vom/beim Hersteller durchgefiihrt.
e Dieser Kurs ist nicht rabatt- und pramienprogrammfahig !

Kurstermine

Auf Anfrage. Bitte kontaktieren Sie uns

Zusatzliche Information

Diese Schulung ist auch als Vor-Ort-Schulung verfligbar. Bitte kontaktieren Sie uns, um mehr zu erfahren.
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