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B Microsoft ~MB-220T00: Dynamics 365 Customer Insights —
Parcours

CODE: DUREE: PRIX H.T.:

MCS_MB-220T00 32 Hours (4 Jours) €2,630.00

Description
Ce cours passe en revue la configuration d’application Dynamics 365 Customer Insights - Journeys nécessaire pour stimuler la
croissance de I’entreprise. Elle se penchera également sur la gestion des prospects, les formulaires et pages de marketing, la

segmentation, le marketing en temps réel et les messages de marketing par courrier électronique. Toutes ces piéces sont reliées
ensemble par une conception de parcours client interactive qui comprend la configuration des événements et des enquétes.

Audience

Cette formation est congue pour les professionnels de I'informatique ou du marketing qui souhaitent apprendre a profiter de
Dynamics 365 Customer Insights - Journeys pour les entreprises.

Dates de session

Sur demande. Merci de nous contacter

Informations
Complémentaires

Cette formation est également disponible sous forme de formation sur site. Veuillez nous contacter pour en savoir plus.
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